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IZVJEŠĆE 
Odbora za unaprjeđenje kvalitete o provedenom studentskom vrednovanju nastavnog rada na 

Kemijsko-tehnološkom fakultetu u ljetnom semestru ak. god. 2020./21. 
 
  



UVOD 
 

Studentsko vrednovanje nastavnog rada na Kemijsko-tehnološkom fakultetu provodi se 
od akademske godine 2008./09. u sklopu jedinstvene studentske ankete Sveučilišta u Splitu 
koju organizira Centar za unaprjeđenje kvalitete Sveučilišta u Splitu. Anketa se provodi na 
kraju svakog semestra u skladu s Pravilnikom o postupku vrednovanja kvalitete nastavnika i 
nastave od strane studenata koji je usvojen na 37. sjednici Senata Sveučilišta u Splitu održanoj 
dana 29. ožujka 2017. Budući da se u ljetnom semestru ak. god. 2020./21. nastava dijelom 
održavala uživo, a dijelom na daljinu, Centar za unaprjeđenje kvalitete Sveučilišta u Splitu 
izradio je anketni upitnik za procjenu kvalitete održavane nastave na daljinu na Sveučilištu u 
Splitu koji je prihvaćen na 75. sjednici održanoj 13. listopada 2020. godine. 

Anketa je sačinjena od četiri dijela (pitanja o studentu, procjena kvalitete održane 
nastave, kvaliteta nastave na daljinu, primjedbe i prijedlozi koji se odnose na rad 
nastavnika/suradnika), koji imaju za cilj ispitati mišljenja i dojmove studenata o kvaliteti 
održane nastave na daljinu. Zbog jednostavnosti izvedbe, anketa je provedena elektroničkim 
putem na način da je student procjenjivao kvalitetu održane nastave na daljinu za svakog 
izvoditelja nastave na pojedinom kolegiju. Anketa je anonimna i dobrovoljna, a obuhvatila je 
studente preddiplomskih sveučilišnih studija, diplomskih sveučilišnih studija i 
preddiplomskog stručnog studija. 

Ured za kvalitetu Sveučilišta u Splitu svakom studentu Kemijsko-tehnološkog fakulteta 
poslao je na e-mail adresu pristupnu poveznicu za ispunjavanje anketnog upitnika. 
 Obradu anketnih upitnika obavio je Ured za kvalitetu. Izvještaj o obrađenim upitnicima 
Ured za kvalitetu dostavio je u elektroničkom obliku i to kao zbirni izvještaj o procjeni 
održane nastave na daljinu na Kemijsko-tehnološkom fakultetu, čelniku sastavnice i voditelju 
Odbora. 

Izvještaj o rezultatima studentskog vrednovanja nastavnog rada objavljuje se na web 
stranici Fakulteta u izborniku Sustav osiguravanja kvalitete/Studentsko vrednovanje kvalitete 
nastavnog rada. 
  



REZULTATI STUDENTSKOG VREDNOVANJA KVALITETE NASTAVN OG RADA  
 

 Anketa za studentsko vrednovanje nastavnog rada u ljetnom semestru ak. god. 2020./21. 
provedena je u periodu od 9. do 20. lipnja 2021. Za provedbu studentskog vrednovanja Ured 
za kvalitetu Sveučilišta u Splitu za Kemijsko-tehnološki fakultet generirao je 4934 anketna 
upitnika. Ispunjeno je ukupno 819 anketnih upitnika, odnosno postupku vrednovanja je 
pristupilo 17% studenata što je iznad prosjeka Sveučilišta u Splitu koji iznosi 10% (tablica 1). 
 
Tablica 1. Zainteresiranost studenata za anketu na Sveučilištu u Splitu u ljetnom semestru  
                   ak. god. 2020./21. 
 

SASTAVNICA  
BROJ 

STUDIJSKIH 
GRUPA 

STUDIJSKE 
GRUPE ZA 

KOJE NEMA 
REZULTATA  

BROJ 
GENERIRANIH 

UPITNIKA  

BROJ 
ISPUNJENIH 
UPITNIKA  

POSTOTAK 
ODAZIVA 

NA ANKETU  

Ekonomski fakultet 247 33 23728 1499 6% 

Fakultet elektrotehnike, strojarstva i 
brodogradnje 

426 84 24374 1396 6% 

Fakultet građevinarstva, arhitekture i 
geodezije 

207 20 9215 660 7% 

Filozofski fakultet 422 14 12449 3342 27% 

Katolički-bogoslovni fakultet 74 0 1009 550 55% 

Kemijsko-tehnološki fakultet 212 28 4934 819 17% 

Kineziološki fakultet 61 5 2420 335 14% 

Medicinski fakultet 366 91 20088 825 4% 

Pomorski fakultet 218 28 10164 572 6% 

Pravni fakultet / / / / / 

Prirodoslovno-matematički fakultet 353 53 9305 1664 18% 

Studij Hotelijerstvo i gastronomija 12 0 225 62 28% 

Studij Mediteranska poljoprivreda 25 16 346 39 11% 

Studij Vojno pomorstvo 44 0 941 599 64% 

Sveučilišni odjel za forenzične znanosti  67 11 1825 309 17% 

Sveučilišni odjel za stručne studije 293 26 15197 1322 9% 

Sveučilišni odjel za studije mora 57 15 947 163 17% 

Sveučilišni odjel zdravstvenih studija 480 116 16433 1429 9% 

Umjetnička akademija 510 281 3235 386 12% 

SVEUČILIŠTE U SPLITU  4074 821 156835 15971 10% 

 
 
 
 
 
 
 
 



U tablici 2 prikazana je usporedba podataka o broju ispunjenih anketa u ljetnom semestru u 
posljednjih pet godina. 
 
Tablica 2. Postotak anketiranih studenata i globalni indeks KTF-a u ljetnom semestru u  
                    posljednjih pet godina 

Ak. god. Broj ispunjenih anketa Globalni indeks 
2020./21. 17% 4,6 
2019./20. - - 
2018./19. 40% 4,6 
2017./18. 41% 4,5 
2016./17. 38% 4,5 

 
Iako je Odbor za unaprjeđenje kvalitete KTF-a postavio obavijest i upute o provođenju 

anketa na naslovnu mrežnu stranicu Fakulteta te o istom obavijestio i studentski zbor KTF-a, 
iz tablice 2. je vidljivo da se broj ispunjenih anketa drastično smanjio u odnosu na prethodne 
akademsku godinu što je vjerojatno posljedica provedbe ankete u elektroničkom obliku. 
Međutim, globalni indeks zadovoljstva kvalitetom nastavnog rada studenata KTF-a zadržao je 
visoku vrijednost u iznosu od 4,6. Vrijednost globalnog indeksa KTF-a neznatno je manji u 
odnosu na globalni indeks Sveučilišta u Splitu koji iznosi 4,7; međutim komparabilan je sa 
globalnim indeksima svih sastavnica Sveučilišta u Splitu (tablica 3). 
 
Tablica 3. Globalni indeks sastavnica Sveučilišta u Splitu u ljetnom semestru  
                        ak. god. 2020./21. 

Sastavnica Globalni index 

Ekonomski fakultet 4,6 

Fakultet elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje 4,5 

Fakultet građevinarstva, arhitekture i geodezije 4,6 

Filozofski fakultet 4,7 

Katolički-bogoslovni fakultet 4,8 
Kemijsko tehnološki fakultet 4,6 

Kineziološki fakultet 4,5 

Medicinski fakultet 4,8 

Pomorski fakultet 4,4 

Prirodoslovno-matematički fakultet 4,6 
Studij Hotelijerstvo i gastronomija 4,7 

Studij Mediteranska poljoprivreda 4,6 

Studij Vojno pomorstvo 4,8 

Sveučilišni odjel za forenzične znanosti 4,8 

Sveučilišni odjel za stručne studije 4,5 

Sveučilišni odjel za studije mora 4,5 
Sveučilišni odjel zdravstvenih studija 4,9 

Umjetnička akademija 4,7 

SVEUČILIŠTE U SPLITU  4,7 



Provedena anketa je koncipirana u četiri dijela (pitanja o studentu, procjena kvalitete 
održane nastave, kvaliteta nastave na daljinu, primjedbe i prijedlozi koji se odnose na rad 
nastavnika/suradnika), a imala je za cilj ispitati mišljenja i dojmove studenata o kvaliteti 
održane nastave na daljinu. 
 
 U prvom dijelu ankete koji se odnosi na pitanja o studentu, vlastitu sposobnosti za 
zadovoljavanjem zahtjeva kolegija studenti su ocijenili prosječnom ocjenom 4,6 (slika 1). 
Također se uočava da se nastava na KTF-u odvijala u skladu s hibridnim modelom, 
predavanja i seminari na daljinu, a laboratorijske vježbe u živo. 
 

 
Slika 1. Pitanja o studentu 

 
 

U drugom dijelu ankete studenti odgovaraju na pitanja o kvaliteti nastave i nastavnog 
rada, a rezultati su prikazani na slici 2. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Slika 2. Pitanja o kvaliteti nastave i nastavnog rada 

 
 Druga skupina pitanja ocijenjena je visokim ocjenama, u rasponu od 4,4 do 4,8. Najvišu 
ocjenu (4,8) studenti su dali na pitanje br. 2.5. „Nastava se izvodi u skladu s izvedbenim 
planom“. Najnižom ocjenom (4,4) ocijenjeno je pitanje 2.6. što ukazuje da dijelu studenata 
nastavni materijali nisu bili dovoljno primjereni i razumljivi. U usporedbi sa zimskim 
semestrom tekuće akademske godine, studenti ponovo ističu da potrebno revidirati nastavne 
materijale, vjerojatno na nekim kolegijima. 
 
 
 
 
 
 
 
 



U trećem dijelu ankete studenti odgovaraju na pitanja o kvaliteti provedbe nastave na 
daljinu, a rezultati su prikazani na slici 3. 
 

 
Slika 3. Pitanja o kvaliteti provedbe nastave na daljinu 

 
Ocjene na treću skupinu pitanja kreću se u rasponu od 4,4 do 4,8. Najvišu ocjenu (4,8) 

studenti su dali na pitanje br. 3.4. „Nastava na daljinu odvijala se u realnom vremenu“, dok su 
najnižom ocjenom od 4,5 ocijenili pitanje br. 3.2. „Dostupni materijali bili su dovoljno 
razumljivi za učenje. U zimskom semestru tekuće akademske godine ista pitanja su ocijenjena 
najvišom i najnižom ocjenom. 

Uspoređujući najviše i najniže ocijene pitanja drugog i trećeg dijela ankete uočava se 
komplementarnost, odnosno da se nastava odvijala prema planu i programu kolegija te u 
skladu s rasporedom, a dostupni materijali nisu bili dovoljno razumljivi za učenje. Stoga, iako 
su ocjene na sva pitanja vezana za kvalitetu nastave i nastavnog rada te pitanja o kvaliteti 
nastave na daljinu vrlo visoko ocijenjena, preporuka je da nastavnici revidiraju nastavne 
materijale. 
 
 U četvrtom dijelu ankete studenti su iznosili svoje primjedbe i prijedloge koji se odnose 
na rad nastavnika/suradnika. Studenti su iznijeli svoje pozitivne komentare i pohvale te 
nezadovoljstva kroz jasno obrazlaganje i prijedloge za promijene. Iz komentara studenta nije 
uočeno grubo kršenje uobičajenih etičkih normi od strane nastavnika i suradnika KTF-a. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



U tablici 4 prikazane su prosječne vrijednosti globalnog indeksa (GI) KTF-a po 
anketnim pitanjima u posljednjih pet godina za zimski semestar.  
 
Tablica 4. Prosječne vrijednosti GI po anketnim pitanjima u zimskom semestru  
                       2016./17. - 2020./21. 

2) PITANJA O KVALITETI 
NASTAVE I NASTAVNOG 

RADA 

Globalni indeks ocjena u ljetnom semestru  

2016./17. 2017./18. 2018./19. 2019./20. 2020./21. 

2.1) 

Nastavnik/suradnik na 
jasan i razumljiv način 
upoznao Vas je sa 
sadržajem i izvedbenim 
planom premeta 

4,5 4,5 4,6 - 4,6 

2.2) 

Nastavnik/suradnik je 
jasno utvrdio načine i 
kriterije ocjenjivanja 
studenta 

4,5 4,5 4,5 - 4,5 

2.3) Nastava se održava na 
vrijeme i redovito 4,7 4,7 4,9 - 4,7 

2.4) 
Nastavnik/suradnik 
razumljivo izlaže nastavne 
sadržaje 

4,4 4,4 4,5 - 4,5 

2.5) Nastava se izvodi u skladu 
s izvedbenim planom 4,7 4,7 4,8 - 4,8 

2.6) Nastavni materijali su 
primjereni i razumljivi 4,4 4,3 4,4 - 4,4 

2.7) 
Nastavnik/suradnik se 
zalaže što kvalitetnije 
izložiti nastavno gradivo 

4,5 4,5 4,6 - 4,6 

2.8) 
Nastavnik/suradnik potiče 
studente na aktivnost 
tijekom nastave 

4,4 4,4 4,6 - 4,5 

2.9) 
Nastavnik/suradnik je 
korektan u komunikaciji 
sa studentima 

4,6 4,5 4,6 - 4,6 

 
 Iz prikazanih podataka uočava se da su sve ocjene vrlo visoke, između 4,4 i 4,8. 
Dobivene ocjene po pojedinim pitanjima u ak. god. 2020./21. su uglavnom slične u odnosu na 
prethodne tri akademske godine. Također bitno je naglasiti, iako je druga skupina pitanja ista 
u svim analiziranim ak. godinama, nastava se u ak. god. 2020./21 odvijala na daljinu. 
 
 Anketom je obuhvaćeno 55 zaposlenika KTF-a (djelatnici u znanstveno-nastavnim 
zvanjima, poslijedoktorandi i asistenti/znanstveni novaci) te 18 vanjskih suradnika (suradnici 
u znanstveno-nastavnim zvanjima i asistenti). Na slici 4 prikazana je raspodjela ocjena 
prosječnog globalnog indeksa, GI zaposlenika KTF-a i vanjskih suradnika koji održavaju 
nastavu na KTF-u. 
 
 



 
Slika 4. Raspodjela prosječnog globalnog indeksa ocjena zaposlenika KTF-a i vanjskih 
suradnika za ljetni semestar ak. god .2020./21. 
 
 Najmanja prosječna ocjena GI zaposlenika koji održavaju nastavu iznosi 3,6, dok 
vanjskih suradnika 4,1. Prosječni GI manji od 4,0 ima 11% zaposlenika KTF-a, dok vanjski 
suradnici nemaju vrijednost GI manju od 4. Prosječni GI, 4≤GI≤4,5 ima 19% zaposlenika 
KTF-a i 31% vanjskih suradnika. Vrlo visoke ocjene prosječnog GI (>4,5) ima ukupno 70% 
zaposlenika KTF-a i 69% vanjskih suradnika. Pri analizi ovih pokazatelja treba i dalje imati 
na umu da se broj studenata na pojedinim kolegijima znatno razlikuje te da je porast 
vrijednosti GI možda i posljedica manjeg odziva studenata ispunjavanju anketa. 
 
 U tablici 5 prikazane su vrijednosti prosječnog globalnog indeksa zaposlenika KTF-a i 
vanjskih suradnika KTF-a prema zvanjima.  
 
Tablica 5. Prosječni globalni indeks zaposlenika KTF-a i vanjskih suradnika KTF-a prema 
zvanjima 

ZVANJE 
Prosječni GI 

(zaposlenici KTF-a) 
Prosječni GI 

(vanjski suradnici) 
Prof.  4,7 4,3 
Izv. prof. 4,5 - 
Doc. 4,8 4,8 

Asistent/ 
poslijedoktorand 

4,7 4,7 

Predavač/ viši 
predavač 

4,4 - 

 
 Uočava se da studenti relativno slično ocjenjuju zaposlenike KTF-a i vanjske suradnike 
s tim da treba imati u vidu da je broj zaposlenika KTF-a gotovo trostruko veći u odnosu na 
broj vanjskih suradnika. 
 



 U zimskom semestru ak. god. 2020./21. laboratorijske vježbe vodilo je 10 
asistenata/poslijedoktoranada i 11 vanjskih suradnika. Njihovi prosječni globalni indeksi 
uspoređeni su na slici 5. 
 

 
Slika 5. Vrijednosti prosječnog globalnog indeksa asistenata/poslijedoktoranada KTF-a i 
vanjskih suradnika (voditelja vježbi) za ljetni semestar ak. god. 2020./21. 
 

 Najmanja prosječna ocjena GI asistenata/poslijedoktoranada i vanjskih suradnika 
(voditelja vježbi) je 3,9. Prosječni GI u rasponu, 4≤GI≤4,5 ima 14% 
asistenata/poslijedoktoranada KTF-a i 27 vanjskih suradnika. Vrlo visoke ocjene prosječnog 
GI (>4,5) ima ukupno 71% asistenata/poslijedoktoranada KTF-a i 73% vanjskih suradnika.  
 
 Na slici 6 prikazana je usporedba zbirnog izvještaja za KTF u ljetom semestru ak. god. 
2019./20. i 2020./21. te prosjeka svih sastavnica Sveučilišta u Splitu u ljetnom semestru ak. 
god. 2020./21. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Slika 5. Usporedba zbirnog izvještaja za KTF u ljetom semestru ak. god. 2018./19. i 2020./21. 
te prosjeka svih sastavnica Sveučilišta u Splitu u ljetnom semestru ak. god. 2020./21. 
 
 Usporedbom prosječnih vrijednosti globalnog indeksa svih sastavnica Sveučilišta u 
Splitu i KTF-a ne uočavaju se značajna odstupanja po pojedinim pitanjima. 
 
  



ZAKLJU ČAK 
 
1. U ljetnom semestru ak. god. 2020./21. anketu o studentskom vrednovanju rada nastavnika 

koja se provela u elektroničkom obliku ispunilo je 17% studenata svih razina studija što je 
za 23% manje u odnosu na prethodne ak. godine kada je anketa provedena u pisanoj formi. 

2. Prosječni globalni indeks zadovoljstva studenata nastavnim radom zadržao je visoku 
vrijednost u iznosu od 4,6. te je komparabilan sa prosječnim globalnim indeksima 
sastavnica Sveučilišta. Prosječna ocjena rada zaposlenika KTF-a kreće se u rasponu od 3,6 
do 5,0; a vanjskih suradnika od 4,1 do 5,0. Niti jedan djelatnik u nastavni (stalni i vanjski) 
nije ocijenjen prosječnom ocjenom nižom od 3,0. 

3. Iz komentara studenta nije uočeno grubo kršenje uobičajenih etičkih normi od strane 
nastavnika i suradnika KTF-a. 

4. Usporedbom prosječnih vrijednosti globalnog indeksa svih sastavnica Sveučilišta u Splitu i 
KTF-a ne uočavaju se značajna odstupanja po pojedinim pitanjima. 

5. Prijedlog za poboljšanje je povećati informiranje studenata o važnosti provođenja 
studentskog vrednovanja nastavnog rada te ispravljati uočene negativnosti. 

 

 
       Voditelji Odbora za unaprjeđenje kvalitete 

    
         Doc. dr. sc. Marin Ugrina 
 


