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IZVJEŠTAJ 
Odbora za unaprjeđenje kvalitete o provedenom studentskom vrednovanju nastavnog rada na 

Kemijsko-tehnološkom fakultetu u zimskom semestru ak. god. 2019./2020. 
 
  



UVOD 
 

Studentsko vrednovanje nastavnog rada na Kemijsko-tehnološkom fakultetu provodi 
se od akademske godine 2008./09. u sklopu jedinstvene studentske ankete Sveučilišta u Splitu 
koju organizira Centar za unaprjeđenje kvalitete Sveučilišta u Splitu. Anketa se provodi na 
kraju svakog semestra u skladu s Pravilnikom o postupku vrednovanja kvalitete nastavnika i 
nastave od strane studenata koji je usvojen na 37. sjednici Senata Sveučilišta u Splitu održanoj 
dana 29. ožujka 2017. Anketa obuhvaća pitanja o kvaliteti nastavnika i suradnika i pitanja 
važna za procjenu kvalitete nastave na pojedinom predmetu. Anketa je anonimna i 
dobrovoljna.  

Cilj provođenja postupka je ispitati percepciju studenata o nastavnom radu nastavnika 
i suradnika na pojedinom predmetu, uvidjeti eventualne probleme s kojima se susreću te 
dobiti uvid u studentsku percepciju načina unaprjeđenja nastave. Vrednovanje se provodi kod 
studenata preddiplomskih sveučilišnih studija, diplomskih sveučilišnih studija i 
preddiplomskog stručnog studija. 

Na Kemijsko-tehnološkom fakultetu anketa se provodi putem tiskanog anketnog 
listića. Obradu anketnih upitnika obavlja Ured za kvalitetu. Izvještaje o obrađenim upitnicima 
Ured za kvalitetu dostavlja u elektroničkom obliku i to izvještaj za svakog pojedinog 
nastavnika/suradnika dostavlja nastavniku/suradniku, voditelju Odbora za unaprjeđenje 
kvalitete i čelniku sastavnice, pregledni izvještaj za nastavnike i zbirni izvještaj za sastavnicu 
dostavlja čelniku sastavnice i voditelju Odbora. Čelnik sastavnice može odlučiti da rezultate 
svakog pojedinog nastavnika/suradnika dostavi i prodekanu za znanost, voditelju Zavoda ili u 
slučaju vanjskog suradnika predmetnom nastavniku. 
 

Izvještaj o rezultatima studentskog vrednovanja nastavnog rada objavljuje se na web 
stranici Fakulteta u izborniku Sustav osiguravanja kvalitete/Studentsko vrednovanje kvalitete 
nastavnog rada. 

 

  



REZULTATI STUDENTSKOG VREDNOVANJA KVALITETE NASTAVN OG RADA  
 

 Anketa za studentsko vrednovanje nastavnog rada u zimskom semestru ak. god. 
2019./2020. provedena je u periodu od 7. siječnja 2020. do 24. siječnja 2020. Za provedbu 
studentskog vrednovanja Ured za kvalitetu Sveučilišta u Splitu za Kemijsko-tehnološki 
fakultet generirao je 5635 anketna upitnika. Ispunjeno je ukupno 3038 anketnih upitnika, što 
znači da je postupku vrednovanja pristupilo 54% studenata. Iz podataka u tablici 1 može se 
uočiti da je izlaznost studenata KTF-a na anketu po prvi put dostigla vrijednost iznad prosjeka 
Sveučilišta u Splitu koja iznosi 50%. 
 
Tablica 1. Zainteresiranost studenata za anketu na Sveučilištu u Splitu u zimskom semestru 
ak. god. 2019./2020. 

SASTAVNICA  
BROJ 

OMOTNICA  

BROJ 
OMOTNICA 

ZA KOJE 
NEMA 

REZULTATA  

BROJ 
GENERIRANIH 

UPITNIKA  

BROJ 
ISPUNJENIH 
UPITNIKA  

POSTOTAK 
ODAZIVA 

NA ANKETU  

Ekonomski fakultet 307 16 14.612 7.577 52% 
Fakultet elektrotehnike, strojarstva i 
brodogradnje 

547 29 21.524 8.620 40% 

Fakultet građevinarstva, arhitekture i 
geodezije 

223 2 9.930 5.982 60% 

Filozofski fakultet 435 68 12.733 6.832 54% 
Katolički-bogoslovni fakultet 83 5 1.586 1.001 63% 
Kemijsko-tehnološki fakultet 252 15 5.635 3.038 54% 
Kineziološki fakultet 87 28 3.691 219 6% 
Medicinski fakultet 586 136 32.215 16.964 53% 
Pomorski fakultet 224 66 7.150 2.968 42% 
Pravni fakultet 40 12 2.498 746 30% 
Prirodoslovno-matematički fakultet 462 47 8.877 4.989 56% 
Studij Hotelijerstvo i gastronomija 9 0 180 137 76% 
Studij Mediteranska poljoprivreda 9 1 99 59 60% 
Studij Vojno pomorstvo 46 8 1.257 983 78% 
Sveučilišni odjel za forenzične 
znanosti  

129 37 2.067 1.407 68% 

Sveučilišni odjel za stručne studije 355 32 10.740 5.732 53% 
Sveučilišni odjel za studije mora 57 1 899 613 68% 
Sveučilišni odjel zdravstvenih studija 473 185 14.134 7.263 51% 
Umjetnička akademija 530 191 3719 1.940 52% 

SVEUČILIŠTE U SPLITU  4.854 879 153.546 77.070 50% 

 
U tablici 2 prikazana je usporedba podataka o broju ispunjenih anketa u zimskom semestru za 
pet prethodnih godina. 
 
 
 
 
 
 



Tablica 2. Postotak anketiranih studenata i globalni indeks KTF-a 
Ak. god. Broj ispunjenih anketa Globalni indeks 
2019./2020. 54% 4,6 
2018./2019. 51% 4,5 
2017./2018. 43% 4,5 
2016./2017. 30% 4,5 
2015./2016. 32% 4,5 

 
Iz podataka je vidljivo da broj ispunjenih anketa raste, dok se globalni indeks 

zadovoljstva kvalitetom nastavnog rada studenata KTF-a povećao u odnosu na protekle četiri 
godine i iznosi 4,6. Vrijednost globalnog indeksa KTF-a manji je u odnosu na globalni indeks 
Sveučilišta u Splitu koji iznosi 4,7, međutim komparabilan je sa globalnim indeksima svih 
sastavnica Sveučilišta u Splitu (tablica 3). 
 
Tablica 3. Globalni indeks sastavnica Sveučilišta u Splitu u zimskom semestru ak. god. 
2019./2020. 

Sastavnica Globalni index 

Ekonomski fakultet 4,6 
Fakultet elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje 4,6 
Fakultet građevinarstva, arhitekture i geodezije 4,4 
Filozofski fakultet 4,7 
Katolički-bogoslovni fakultet 4,7 
Kemijsko-tehnološki fakultet 4,6 
Kineziološki fakultet 4,6 
Medicinski fakultet 4,7 
Pomorski fakultet 4,6 
Pravni fakultet 4,5 
Prirodoslovno-matematički fakultet 4,7 
Studij Hotelijerstvo i gastronomija 4,6 
Studij Mediteranska poljoprivreda 5,0 
Studij Vojno pomorstvo 4,8 
Sveučilišni odjel za forenzične znanosti  4,8 
Sveučilišni odjel za stručne studije 4,7 
Sveučilišni odjel za studije mora 4,8 
Sveučilišni odjel zdravstvenih studija 4,7 
Umjetnička akademija 4,7 
SVEUČILIŠTE U SPLITU  4,7 

 
Kako bi se povećao interes studenata za ispunjavanje anketa, Odbor za unaprjeđenje 

kvalitete KTF-a poduzeo je niz aktivnosti. Dana 9. prosinca 2019. održan je sastanak Odbora 
te su izglasane detaljne upute studentima, nastavnicima i anketarima za provođenje 
studentskog vrednovanja nastavnog rada na Kemijsko-tehnološkom fakultetu u Splitu 
sukladno Pravilniku o provođenju studentskog vrednovanja nastavnog rada. Također je dan 
prijedlog 9 asistenata/poslijedoktoranada koji će provoditi anketu. Obavijest i upute o 
provođenju anketa dostavljene su svim nastavnicima i svim studentima elektroničkom 
poštom, a također su bile postavljene i na naslovnu mrežnu stranicu Fakulteta. 



 U prvom dijelu ankete koji se odnosi na pitanja o studentu, vlastitoj sposobnosti za 
zadovoljavanjem zahtjeva kolegija studenti su ocijenili prosječnom ocjenom 4,5 (slika 1). 
 

 
Slika 1. Pitanja o studentu 

 
U drugom dijelu ankete studenti odgovaraju na pitanja o kvaliteti nastave i nastavnog 

rada, a rezultati su prikazani na slici 2. 

 

 

 
Slika 2. Pitanja o kvaliteti nastave i nastavnog rada 



 Najviše ocjene (4,8) studenti su dali na pitanje br. 2.3. „Nastava se održava na vrijeme i 
redovito“, a najnižu (4,4) na pitanje 2.6. „Nastavni materijali su primjereni i razumljivi“. 
Rezultati najviše i najniže ocjene su potpuno isti kao i za zimski semestar prethodne 
akademske godine. Iako su ocjene za sva pitanja vezana za kvalitetu nastave i nastavnog rada 
vrlo visoka preporuka je da nastavnici revidiraju nastavne materijale. 
 U tablici 4 prikazane su prosječne vrijednosti globalnog indeksa (GI) KTF-a po 
anketnim pitanjima u posljednjih pet godina za zimski semestar.  
 

Tablica 4. Prosječne vrijednosti GI po anketnim pitanjima u zimskom semestru 
2015./16. - 2019./20. 

2) PITANJA O KVALITETI 
NASTAVE I NASTAVNOG 

RADA 

Globalni indeks ocjena u zimskom semestru  

2015./16. 2016./17. 2017./18. 2018./19. 2019./20. 

2.1) 

Nastavnik/suradnik na 
jasan i razumljiv način 
upoznao Vas je sa 
sadržajem i izvedbenim 
planom premeta 

4,5 4,3 4,5 4,5 4,6 

2.2) 

Nastavnik/suradnik je 
jasno utvrdio načine i 
kriterije ocjenjivanja 
studenta 

4,5 4,5 4,4 4,4 4,5 

2.3) Nastava se održava na 
vrijeme i redovito 4,7 4,7 4,8 4,7 4,8 

2.4) 
Nastavnik/suradnik 
razumljivo izlaže nastavne 
sadržaje 

4,4 4,3 4,4 4,3 4,5 

2.5) Nastava se izvodi u skladu 
s izvedbenim planom 

4,7 4,6 4,7 4,7 4,7 

2.6) Nastavni materijali su 
primjereni i razumljivi 

4,3 4,3 4,3 4,2 4,4 

2.7) 
Nastavnik/suradnik se 
zalaže što kvalitetnije 
izložiti nastavno gradivo 

4,5 4,5 4,5 4,5 4,6 

2.8) 
Nastavnik/suradnik potiče 
studente na aktivnost 
tijekom nastave 

4,4 4,3 4,3 4,3 4,5 

2.9) 
Nastavnik/suradnik je 
korektan u komunikaciji 
sa studentima 

4,6 4,6 4,5 4,5 4,6 

 
 Iz prikazanih podataka uočava se da su sve ocjene vrlo visoke, između 4,4 i 4,8. Ocjene 
po pojedinim pitanjima imaju približno iste vrijednosti u analiziranom razdoblju od pet 
godina.  
 
 Anketom je obuhvaćeno 57 zaposlenika KTF-a (djelatnici u znanstveno-nastavnim 
zvanjima, poslijedoktorandi i asistenti/znanstveni novaci) te 25 vanjskih suradnika (suradnici 
u znanstveno-nastavnim zvanjima i asistenti). Na slici 3 prikazana je raspodjela ocjena 



prosječnog globalnog indeksa, GI zaposlenika KTF-a i vanjskih suradnika koji održavaju 
nastavu na KTF-u. 
 

 
Slika 3. Raspodjela prosječnog globalnog indeksa ocjena zaposlenika KTF-a i vanjskih 
suradnika za zimski semestar ak. god .2019./20. 
 
 Najmanja prosječna ocjena GI zaposlenika i vanjskih djelatnika koji održavaju nastavu 
je 3,4. Prosječni GI manji od 4,0 ima 5% zaposlenika KTF-a i 8% vanjskih suradnika, dok 
prosječni GI, 4≤GI≤4,5 ima 30% zaposlenika KTF-a i 12% vanjskih suradnika. Vrlo visoke 
ocjene prosječnog GI (>4,5) ima ukupno 65% zaposlenika KTF-a i 80% vanjskih suradnika. 
Pri analizi ovih pokazatelja treba i dalje imati na umu da se broj studenata na pojedinim 
kolegijima znatno razlikuje. 
 
 U tablici 5 prikazane su vrijednosti prosječnog globalnog indeksa zaposlenika KTF-a i 
vanjskih suradnika KTF-a prema zvanjima.  
 
Tablica 5. Prosječni globalni indeks zaposlenika KTF-a i vanjskih suradnika KTF-a prema 
zvanjima 

ZVANJE 
Prosječni GI 

(zaposlenici KTF-a) 
Prosječni GI 

(vanjski suradnici) 
Prof.  4,7 5,0 
Izv. prof. 4,5 4,6 
Doc. 4,7 4,8 

Asistent/ 
poslijedoktorand 

4,6 4,7 

Predavač/ viši 
predavač 

4,4 - 

 



 Uočava se da studenti relativno slično ocjenjuju zaposlenike KTF-a i vanjske suradnike 
s tim da treba imati u vodu da je broj zaposlenika KTF-a veći za 2,3 puta u odnosu na broj 
vanjskih suradnika. 
 
 U zimskom semestru 2019./20. laboratorijske vježbe vodilo je 9 
asistenata/poslijedoktoranada i 19 vanjskih suradnika. Njihovi prosječni globalni indeksi 
uspoređeni su na slici 4. 
 

 
Slika 4. Vrijednosti prosječnog globalnog indeksa asistenata/poslijedoktoranada KTF-a i 
vanjskih suradnika (voditelja vježbi) za zimski semestar ak. god .2019./20. 
 

 Najmanja prosječna ocjena GI asistenata/poslijedoktoranada i vanjskih suradnika 
(voditelja vježbi) je 3,4. Prosječni GI manji od 4,0 ima 11% asistenata/poslijedoktoranada 
KTF-a i 11% vanjskih suradnika, dok prosječni GI, 4≤GI≤4,5 ima 22% 
asistenata/poslijedoktoranada KTF-a i 11% vanjskih suradnika. Vrlo visoke ocjene prosječnog 
GI (>4,5) ima ukupno 67% asistenata/poslijedoktoranada KTF-a i 79% vanjskih suradnika.  
 
 Na slici 5 prikazana je usporedba zbirnog izvještaja za KTF u zimskom semestru ak. 
god. 2018./19. i 2019./20. te prosjeka svih sastavnica Sveučilišta u Splitu u zimskom semestru 
ak. god. 2019./20. 



 
 
 

Slika 5. Usporedba zbirnog izvještaja za KTF u zimskom semestru ak. god. 2018./19. i 
2019./20. te prosjeka svih sastavnica Sveučilišta u Splitu u zimskom semestru ak. god. 
2019./20. 
 
 Usporedbom prosječnih vrijednosti globalnog indeksa svih sastavnica Sveučilišta u 
Splitu i KTF-a ne uočavaju se značajna odstupanja po pojedinim pitanjima. 
 
  



ZAKLJU ČAK 
 
1. U zimskom semestru ak. god. 2019./2020. anketu o studentskom vrednovanju rada 

nastavnika ispunilo je 54% studenata svih razina studija što je za 3% više nego u istom 
razdoblju prošle godine i po prvi put iznad prosjeka Sveučilišta u Splitu. 

2. Prosječni globalni indeks zadovoljstva studenata nastavnim radom porastao je u usporedbi 
sa prethodne četiri godine i iznosi 4,6 te je komparabilan sa prosječnim globalnim 
indeksima sastavnica Sveučilišta. Prosječna ocjena rada zaposlenika KTF-a kreće se u 
rasponu od 3,8 do 5,0; a vanjskih suradnika od 3,4 do 5,0. Niti jedan djelatnik u nastavni 
(stalni i vanjski) nije ocijenjen prosječnom ocjenom nižom od 3,0.  

3. Iz komentara studenta nije uočeno grubo kršenje uobičajenih etičkih normi od strane 
nastavnika i suradnika KTF-a. 

4. Usporedbom prosječnih vrijednosti globalnog indeksa svih sastavnica Sveučilišta u Splitu i 
KTF-a ne uočavaju se značajna odstupanja po pojedinim pitanjima.  

 

 
       Voditelji Odbora za unaprjeđenje kvalitete 

    
         Doc. dr. sc. Marin Ugrina 
 


