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Fakultetsko vijece Kemijsko-tehnoloskog fakulteta u Splitu, na svojoj 45. sjednici odrzanoj 23.
rujna 2020. godine, donijelo je sljedecu

ODLUKU

Prihvaca se Izvjestaj Odbora za unaprjedenje kvalitete Kemijsko-tehnoloskog fakulteta u Splitu o
provedenom studentskom vrednovanju rada strucnih i administrativnih sluzbi u akad. god. 2019./20.

Izviestaj Odbora za unaprjedenje kvalitete Kemijsko-tehnoloskog fakulteta u Splitu o
provedenom studentskom vrednovanju rada strucnih i administrativnih sluzbi u akad. god. 2019./20.
nalazi se u prilogu ove Odluke 1 ¢ini njezin sastavni dio.

Dostaviti:

1. Predsjednik Odbora za unapredenje kvalitete Kemijsko-tehnoloskog fakulteta u Splitu, doc. dr. sc. Marin

Ugrina
2. Arhiva



Sveuiliste u Splitu
Kemijsko-tehnoloSki fakultet
Odbor za unaprigenje kvalitete

Klasa: 602-04/20-19/0005

Ur. broj: 2181-234-01-20-0002
Split, 15. rujna 2020.

1IZVIESTAJ
Odbora za unaprienje kvalitete Kemijsko-tehnoloskog fakulteta oy@denom studentskom
vrednovanju rada sténih i administrativnih sluzbi te drugih vidova sardskog zZivota u
ak. god. 2019./2020.
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Postupak studentskog vrednovanja rada adminigtiatii strignih sluzbi te drugih
vidova studentskog Zivota provodi se prema Bniku osiguravanja kvalitete SvéliSta u
Splitu (stranica 60.) i anketnom upitniku usvojenothstrane Senata od akademske godine
2014./2015. Postupak ispitivanja studentskih stavov navedenim sluzbama Kemijsko-
tehnoloSkog fakulteta (KTF-a) ili SvéiliSta provodi Centar za unapdjenje kvalitete i Ured
za kvalitetu u suradnji s Odborom za unagejge kvalitete KTF-a.

Cilj postupka je utvrditi zadovoljstvo studenaga@om strdnih i administrativnih sluzbi
te zadovoljstvo raztitim vidovima studentskog Zivota (infrastrukturastsevnice, knjiznica i
prostor za tenje sastavnice, Sva@lisSna knjiznica, studentska referada, uprava saste,
studentski zbor sastavnice, studentski smjeStaglesitska prehrana, kulturno-umjekii
sadrzaji, sport i rekreacija, zdravstvena zaStiaejunarodna suradnja i ured za studente s
invaliditetom) kako bi se ukazalo na potrebe i miogsti poboljSanja kvalitete rada stnih i
administrativnih sluzbi te organizacije i realizaadstalih vidova studentskog zivota.

Vrednovanje se provodi kod studenata preddiplomskéwiliSnih studija, diplomskih
sveuiliSnih studijai preddiplomskog sitnog studija osim za studente zavrsnih godina.

Na Kemijsko-tehnoloSkom fakultetu anketa se proweedktrontkim putem. Ured za
kvalitetu SvediliSta u Splitu Salje svakom studentu na njegoveesu elektrorike poSte
poveznicu preko kojeg student pristupa ispunjavamkete. Na naslovnoj mreznoj stranici
KTF-a pod izbornikonStudentske ankete/Vrednovanje rada administrativeitucnih sluzbi
na poveznici https://www.ktf.unist.hr/index.php/vrednovanje-siatirednovanje-rada-
administrativnih-i-strucnih-sluzlmalaze se upute studentima @ina provaienja navedene
ankete. Anketa je anonimna i dobrovoljna.

Obradu anketnih upitnika obavlja Ured za kvalitdfwjeXa sadrze grafku usporedbu
sluzbi sastavnice i segmenta Sgista te usporedbu s rezultatima prethodnog i2ges
lzvieXe se dostavlja u elektratkiom obliku, i to pregledno izvjéé za sluzbe i segmente te
sumarno izvje&e za sastavnicudelniku sastavnice i voditelju Odbora.

Rezultati studentskog vrednovanja KTF-a objavljggl na web stranici Fakulteta u
izborniku: Sustav osiguravanja kvalitete/Studentsko vrednevaaga administrativnih i
strucnih sluzbi te drugih vidova studentskog zivota.

Anketni upitnik sastoji se od 10 cjelina, a svajdica odnosi se na jedan aspekt studija:
1. Podaci o studentici/studentu
2. Infrastruktura sastavnice
3.Knjiznica i prostor zadenje sastavnice

. SvediliSna knjiznica

. Studentska referada

. Uprava sastavnice

. Studentski zbor sastavnice

. Studentski smjesStaj

. Studentska prehrana

10. Kulturno-umjetniki sadrzaji

11. Sport i rekreacija

12. Zdravstvena zastita

13. Meaiunarodna suradnja

14. Ured za osobe sa posebnim potrebama

O oo~NO O



REZULTATI STUDENTSKOG VREDNOVANJE RADA ADMINISTRATI VNIH |
STRUCNIH SLUZBI TE DRUGIH VIDOVA STUDENTSKOG ZIVOTA NA
KEMIJSKO-TEHNOLOSKOM FAKULTETU

Za provedbu studentskog vrednovanja rada admitiigifa i struénih sluzbi te ostalih
vidova studentskog Zivota, Ured za kvalitetu S¥etta u Splitu za Kemijsko-tehnoloski
fakultet generirao je 376 anketnih upitnika, tjisprpnih Sifri za ispunjavanje elektr@kih
upitnika. Ispunjeno je ukupno 65 anketna upitni&m zn&i da je postupku vrednovanja
pristupilo 17% studenata, 3% viSe u odnosu na pdeth godinu. U tablici 1 prikazana je
usporedba podataka o broju ispunjenih anketu shqulek cetiri godine te usporedba s
prosjekom svih sastavnica Svéista u Splitu.

Tablica 1. Broj anketiranih studenata i globalni indeks
Postotak ispunjenih

Akgggir::ka - Globalni indeks
KTF UNIST KTF UNIST
2019./2020. 17 6 3,5 3,7
2018./20109. 14 8 3,5 3,6
2017./2018. 11 6 3,4 3,6
2016./2017. 7 7 3,7 3,5
2015./2016. 1 5 3,8 3,4
2014./2015. 7 7 3,7 3,4

Globalni indeks zadovoljstva studenata KTF-a somadadministrativnih i strnih
sluzbi te drugih vidova studentskog Zivota za ad.@019./20. je 3,5. Iz podataka u tablici 2
vidljivo je da studenti SvailiSta u Splitu joS uvijek u vrlo malom broju ispgamaju
navedenu.

Tablica 2. Zainteresiranost studenata S¥ésta u Splitu za vrednovanje rada
administrativnih i strénih sluzbi te drugih vidova studentskog Zivota

Akademska godina 2019./2020. 2018./2019. 2017./2018.
Casiaviie Broj gsr;eriranih Broj is'gu'nkjenih Postotak. ti5|.3kunjenih Postotak' tirs"[;(uanjenih i::i?;ili(h
Sifri upitnika upitnika upitni upitnika
Ekonomski fakultet 1693 111 7% 4% 2%
Fakultet elektrotehnike, strojarstva |l brodogradnje 1614 442 27% 12% 10 %
Fakultet gradevinarstva, arhitekture i geodezije 700 143 20% 13% 10 %
Filozofski fakultet 802 161 20% 12% 1%
Katolicki-bogoslovni fakultet 208 66 32% 9% 1%
Kemijsko-tehnoloski fakultet 376 65 17% 14% 1%
Kinezioloski fakultet 500 18 4% 15% 27 %
Medicinski fakultet 1012 16 2% 2% 2%
Pomorski fakultet 899 35 4% 2% 2%
Pravni fakultet 1951 39 2% 4% 1%
Prirodoslovno-matematicki fakultet 508 63 12% 12% 8%
Sveucilisni odjel za forenzi¢ne znanosti 122 16 13% 9% 27 %
Sveucilisni odjel za struéne studije 1351 162 12% 6% 2%
Sveucilisni odjel za studije mora 87 10 11% 0% 2%
Sveucilisni odjel zdravstvenih studija 284 26 9% 21% 7%
Umjetnicka akademija 217 21 10% 9% 2%
UKUPNO 12324 1394 11,31 7,57% 6 %




1. PODACI O STUDENTIMA KOJI SU ISPUNILI ANKETU

Distribucija anketiranih studenta prema godini g&ydrazini studija i studijskom
programu te usporedba s prethodnim godinama prileajgau tablicama 3-5.

Tablica 3. Broj anketiranih studenata prema godini studija

Razina studija 2019./2020, 2018./2019,| 2017./2018. 2016./2017. 2016./2015.
1. 21 17 19 23 1
2. 27 19 26 4 3
3. 3 3 3 2 0
4. 14 14 1 8 0
> 65 53 49 37 4
Tablica 4. Broj anketiranih studenata prema razini studija
Razina studija 2019./2020, 2018./2019, 2017./2018. 2016./2017. 2016./2015.
Preddiplomski 44 32 42 26 3
sveuilisni studij
Predf:llplomskl stréni 5 3 3 0 1
studij
Kratki strueni studij 0 1 1 1 0
Diplomski studij 19 17 2 7 0

Tablica 5. Broj anketiranih studenata prema studijskom pnogra

Studijski program 2019./2020, 2018./2019, 2017./2018 2016./201)7. 2016./2015.
Kemijska tehnologija 50 42 34 21 4
Kemija 11 8 11 12 0
Prehrambena tehnologija 0 0 0 0 -

Uocava se da je najviSe studenata prve i druge gaalieddiplomskog sveiliSnog
studija kemijska tehnologija odazvalo ispunjavaaikete. Anketi se nije odazvao niti jedan
student studija Prehrambena tehnologija, Sto jejgao posljedica propusta pitanja 1.10. u
kojem se ne nudi opcija studijskog programa Prebeara tehnologija. Od ukupno 65
studenta koji su ispunili anketu njih 86,2% naveli da im roditelji ne Zive u Splitu.
Usporetujuci broj studenata koji su pristupili ispunjavanjukate u@ava se trend porasta u
odnosu na prethodne akademske godine.

2. OCJENA INFRASTRUKTURE SASTAVNICE

Ocjena infrastrukture KTF-a prikazana je na sliciStudenti su infrastrukturne uvjete
ocijenili prosjgnom ocjenom 3,4. Budu da se sva nastavna djelatnost odvija na jednoj
lokaciji, novoj zgradi KTF-a, studenti iskazuju pagljstvo prostornim uvjetima (ve€ina
ucionice, osvijetljenost, grijanje, opremljenost ladorija...). Studenti posebno naglasavaju
najmanje zadovoljstvo informé&kom opremom i njenom dostuprioSza slobodne aktivnosti
studenata (ocjena 2,6).



22)  Prostorni uvjeti — uéionice (veli¢ina, 1 " 5 n=65 av.=42 md=4,0 dev :gg

e Pl * n=53 av.=4,0 md=4,0 dev.=0,9
osvijetljienost, grijanje...) ;' /T n=1383 av.=4,0 md=4,0 dev.=1,0
23)  Prostorni uvjeti — laboratoriji i specijalizirani 1 5 n=64 av.=40 md=40 dev.=0.9
kabineti (veli¢ina, opremljenost) y j»j??w W‘V;Vj :?f};:ﬂ 1";0?
24) Informaticka opremljenost kabineta i ugionica 1 J- 5 n=64 av.=3,7 md=4,0 dev.=0.9
5 o n=53 av.=3,6 md=4,0 dev.=1,0
/ y n=1360 av.=3,8 md=4,0 dev.=11
Y G

25)  Informaticka opremljenost i dostupnost za 1 ” 4 5 n=56  av=26 md=30 dev.=10
slobodne aktivnosti studenata g \ \ :;;?%h) o ;%7 f:i’f:;?‘ﬂl fjf‘:':] 1
26) Mrezna stranica fakulteta (koli¢ina informacija i 1 _\ . 5 .\:25; ':w :% g ;,':3:% g :ﬁv :?g

zna < ¥ n=53  av.=: = V.=
azuriranje) 'lr 085 V232 Md=8D deviet2
27)  Mrezne stranice nastavnika (koli¢éina 1 l 4 5 n=63  av.=33 md=30 dev.=0.9
informacija i azuriranje) I T n=52 _ av.=3,1 md=30 dev.=10
/ n=1297 av.=3,7 md=4,0 dev 1
28) Mrezne stranice studenata 1 J n 5 n=50 av.=3,1 md=3,0 dev.=1,1
n=53 av.=3,1 md=3,0 dev.=1,1
1152 av.=3,7 md=4,0 dev.=12

Slika 1. Prosj&ne vrijednosti ocjena na pitanja vezana za infuastru KTF-a

3. KNJIZNICA | PROSTOR ZA U CENJE NA FAKULTETU

Vedina studenata, njih 42,2%, nikad ne pégje knjiznicu KTF-a, 34,4% ih posjeje
samo prije ispita, 18,8% jednom mjése dok 4,7% jednom tjedno. UdZbenike zsenje
koristi 88,9% studenataCitaonicom u sklopu knjiznice i prostorom zaeunje 68,3%
studenata se ne koristi, dok ih 13,3% koristi sgmj ispita. Prosjéne vrijednosti ostalih
pokazatelja zadovoljstva knjiznice prikazane nai i ukazuju da su sve ocjene manje u
odnosu na prosjeka ostalih sastavnica Sliéta s tim da su studenti KTF iskazali svoje
nezadovoljstvo knjiznim fondom i prostornim uvjetima knjiznice.

34) Radno vrijeme knjiZnice: 11 | | . |5 n=51 av.=37 md=4,0 dev.=09
r 1 n=42 av.=32 md=3,0 dev.=1.3
/ n=994 av.=4,0 md=4.0 dev.=1.1
35)  Prostorni uvjeti 11 | la l‘ | |5 n=52 av.=3,5 md=4,0 dev.=1,0
n=42 av.=32 md=30 dev.=14
\\ n=1033 av.=3,7 md=4,0 dev.=1,2

A
36) Ljubaznost osoblja: 1 | | ol |5 n=53 av.=4,3 md=50 dev.=1,0
' J » \/' n=42  av.=38 md=4,0 dev.=14
| n=1007 av.=4,3 md=5,0 dev.=1,0
37 Brzina dobivanja knjiga: 1 | | 4. |5 n=50 av.=4,0 md=4,0 dev.=0,9
' ! n=41  av.=35 md=4,0 dev.=1.4
‘\ : n=862 av.=4,2 md=50 dev.=0,9
38) Pomo¢ u pretraZivanju kataloga: 14 | | o L- |5 n=46 av.=4,1 md=4,0 dev.=08
, n=42  av.=3,6 md=4,0 dev.=13
/! n=805 av.=4,2 md=50 dev.=1.0

Y, ;
39)  Knjizni¢ni fond: 1 ) 5 n=41  av.=33 md=3,0 dev.=0,9
’ [ T .« 1 n=42  av.=2.9 md=3.0 dev.=1.2
n=770 ) 3,7 md=4,0 dev.=1,1

Slika 2. Prosj€ne vrijednosti ocjena na pitanja vezana za knjizig¢F-a

3. SVEUCILISNA KNJIZNICA

Trecina studenata KTF-a posjge SvediliSnu knjiznicu gotovo svakodnevno i
najvise se koristecitaonicom, njih 72,1%. SveéiiSnu knjiznicu studenti ocjenjuju
prosjgnom ocjenom 4 koja je u skladu sa prosjekom ocgmndenata ostalin sastavnica
SveuiliSta. Detaljan pregled ocjena prikazan je nai §lic



43)  Radno vrijeme knjiznice: 1 5 n=63  av.=43 md=4,0 dev. =?g

T n=50 av.=42 md=50 dev.=
‘\‘ n=1088 av.=4,3 md=5,0 dev.=09
44) Prostorni uvjeti 1 L 5 n=63 av.=4,4 md=50 dev.=0,7
b n=50 av.=4,4 md=50 dev.=0,8
n=1121 av.=4.6 md=5.0 dev.=0.¢
45)  Ljubaznost osoblja: 1 _L 5 n=62 av.=4,1 md=4,0 dev.=1.0
bRl n=50 av.=4,0 md=4,0 dev.=1,0

n=1071 av.=4,2 md=5,0 dev.=1

46) Brzina dobivanja knjiga: 1 : 5 n=42 av.=39 md=4,0 dev.=1,0
n=50 av.=4,1 md=4,0 dev.=0,8
n=755 av.=43 dev.=0.9

md=5,0

47 Pomo¢ u pretrazivanju kataloga: 1 J. av.=39 md=40 dev.=10
T n=49 av.=39 md=4,0 dev.=1,0
T . n=73 av.=4,2 md=50 dev.=10
48)  Knjizni¢ni fond: 1 5 n=43 av.=4,1 md=4,0 dev.=1,0
—}&, n=49  av.=4,2 md=4,0 dev.=0,8
n=746 av.=43 md=50 dev.=09
i

49)  Informati¢ka infrastruktura: 1 uid 5 n=62 av=36 md=4,0 dev.=11
n=50 av.=3,7 md=4,0 dev.=1,1
n=979 av.=39 md=4,0 dev.=1.2

KTF 2019./2020- - - - - - - KTF 2018./2019;-rreersersoe UNIST —————

Slika 3. Prosj&ne vrijednosti ocjena na pitanja vezana za &lisnu knjiznicu

4. STUDENTSKA REFERADA

Na pitanja vezana za rad studentske referade dtugiledali nize ocjene u odnosu na
prethodnu godinu (slika 4). Te ocjene su nize pomkjeka sastavnica Svglista u Splitu, s
tim da treba naglasiti da su sva pitanja ocjengjanama ispod 3, prosjea ocjena je 2,6.
Svoje nezadovoljstvo iskazuju u svim aspektimaodj@hja studentske referade.

51)  Radno vrijeme referade: 1] " ) | |5 r::gg 3v=§g nﬁ:gg c:cv:?_?
\ n= V.= md= dev.=
\ { n=1344 av.=2,8 md=3,0 dev.=1,3
1 Prostomi wet: e e I e h%3  BVI2S mass devers
i n=1280 av.=3,3 md=3,0 dev.=1,3
\
K
53) Ljubaznost i pristupagnost osoblja: 1] } tk 5 r::gg e :gg "33:38 gcv::%
n= V.= md= ev.=
/ ‘ n=1347 av.=3,5 md=4,0 dev.=14
54)  Pravodobna dostupnost informacija: 11 | { . | |5 ,::23 3\1:58 Tg:gg gcv::.g
' n= v.=29 md= ev.=
n=1326 av.=3.4 md=4.0 dev.=14
L
55) Kvaliteta dostupnih informacija: 11 | L | R | 15 ?:23 gvs%i "13238 d’cv::.§
n= v.=31 md=30 dev.=
n=1311 av.=3,6 md=4,0 dev.=14

Slika 4. Prosj&ne vrijednosti ocjena na pitanja vezana za racesiiste referade

5. UPRAVA SASTAVNICE

Na slici 5 prikazane su progjee vrijednosti studentskog vrednovanja rada uprave
KTF-a (3,1).



61) Dostupnost i pristupaénost lanova uprave 1 = 5 =45 av. 11
sastavnice: 1 “’f , @ 1,1
62) Odnos uprave sastavnice prema studentima 1 L n 5 n=49  av=3,1 md=30 dev.=1,0
(transparentnost, dostupnost toénih i =52 - =31 j*y‘f:f\?o‘ dev.=1,2
informacija...): ‘ ] B AV ‘
63) Zahtjeve studenata rjesava u primjerenom 1 J. + 5 n=46  av=31 md=: 10
roku: i n=52  av.=3,0 md= 1.1
] nd=4 y.
64) Podrzavanjem studentskih prava: 1 J. & 5 n=49 av.=3,1 md=30 dev.=10
n=52 av.=3,1 md=30 dev.=12
md=4,0 dev.=1,z

Slika 5. Prosj&ne vrijednosti ocjena na pitanja vezana za upraVb-K

6. STUDENTSKI ZBOR KTF-a

Rad studentskog zbora studenti su ocijenili pkog)en ocjenom 3,7, Sto je viSe u
odnosu na prethodnu akademsku godinu.

7.1)  Dostupnost i pristupa&nost &lanova 11 ! | I—— | {5 ?fjff axf3‘7€ T,(}jg ig:.f]:
studentskog zbora: =47 av=33 md=30 dev.=1.1
7.2)  Odnosi sa studentima od strane studentskog 1] I | I— |5 n=51  av.=3,7 md=4,0 dev.=1,1
zbora (transparentnost, dostupnost v\' : 75/ 'f'“}?‘ ue 7] /
informacija...): av.=3 4
KTF 2019./2020----- -~ KTF 2018./2019:wseeessssssssess UNIST —

Slika 6. Prosj&ne vrijednosti ocjena na pitanja vezana za stukent®r KTF-a

7. REZULTATI VREDNOVANJA OSTALIH VIDOVA STUDENTSKOG  ZIVOTA

Vrednovanje ostalih vidova studentskog Zivota kaje vezano izravno za sastavnicu
obuhvé&a pitanja vezana za valorizaciju studentskog seggSstudentske prehrane, kulturno-
umjetnickih sadrzaja, sporta i rekreacije, zdravstveneiteagheiunarodne suradnje (Ured
SveuiliSta u Splitu) i ureda za studente s invaliditet8vediliSta u Splitu.

Na slikama 7 i 8 prikazani su rezultati studengskarednovanja ostalih vidova

studentskog zivota (studentski smjeStaj i studenpskehrana) dok na ostala pitanja (kulturno-
umjetnicki sadrzaji, sport i rekreacija, zdravstvena zaSthelunarodna suradnja, ured za
studente s invaliditetom Sw&liSta u Splitu) studenti u ovoj akademskoj godmsu dali
svoje misljenje.



82) Uvjetima smjestaja 1 5 n=14  av.=42 md=4,0 dev.=0,7

i Pl n=13  av.=3,8 md=4,0 dev.=14
! / n=205 av.=4,0 md=4,0 dev.=1,1
83)  Javnim/zajednickim prostorijama za uéenje 1 s 5 n=14  av=35 md=3,5 dev.=11
A n=12  av.=34 md=30 dev.=1,1
n=202 av.=3,7 md=4,0 12
: \‘
84) Higijenom/Cisto¢om zajednickih prostorija: 1 . L 5 n=14 av.=38 md=4,0 dev.=1,0
T n=12  av.=35 md=4,0 dev.=0,9
/ n=202 av.=3,8 md=4,0 dev.=12
85) Postivanjem reda i pravil nasanj 1 _/_ n=14 av.=3,6 md=3,0 dev.=14
oStivanjem reda i pravila ponasanja ‘R 5 n=12  av.=26 md=25 dev.=1,2
n=202 av.=3,7 md=4,0 dev.=12
\\
86) Dostupnoscu i ljubazno$c¢u osoblja 1 L 5 n=14 av.=4,1 md=4,0 dev.=1,0
, n=12  av.=4,2 md=4,0 dev.=0,9
7 n=200 av.=42 md=5,0 dev 1
7
. _— L7
87)  Informati¢ékom opremljenoscu 1 w4 5 n=14  av=29 md=25 dev.=14
n=12  av.=2,5 md=2,5 dev.=14
n=182 a 30 md=3,0 dev.=14

Slika 7. Prosj€&ne vrijednosti ocjena na pitanja vezana za stukiesitgjestaj

93)  Udaljenost najblize menze 1] »u 5 nzg;‘ av.=4 5; "3",:28 dxcv :89

n= av.=4 md=: agev.=0.0

'\ n=1303 av.=44 md=5,0 dev.=1,0

94)  Radno vrijeme menze 11 | | | 4 |5 n:§?' av.=4 2 md’:t';g (:ev :85

n=51 av.=4,5 md=50 dev.=0.9

/ n=1298 av.=44 md=5,0 dev.=0,9

95)  Pripremljenost hrane: 11 ! ! 4l |5 nzf;? "“12?8 c:ev :&g
/ n=5 md=4,0 dev.=

n=12 ) md=4,0 dev.=1,0

96)  Nutritivna kvaliteta obroka: 1] ! | ,(“ | |5 n=60  av. :3421 md’:ig C}ev :: (1)
n=50 av.=3.4 md=30 dev.=

\ ‘ 1258 a 36 md=40 dev.=12

9.7)  Kolig¢ina: 1 N 5 n=62 av.=4,0 md=4,0 dev.=0,9

[ T T " 1 n=51 av.=3.9 md=4,0 dev.=1.1

n=1290 av.=4,1 md=4,0 dev.=1,1

98) Opca ocjena kvalitete hrane: 1 | | ‘ | |5 n:’B? av :ig md’:big ?ev :gg

n=51 av.=35 md=3,0 dev.=0.9

n=1301 av.=3,7 md=4,0 dev.=1,0

Slika 8. Prosj&ne vrijednosti ocjena na pitanja vezana za stullamisehrana

Iz komentara studenata moze seitiala studenti koji nemaju prebivaliSte u Splitu
iskazuju nezadovoljstvo sa inform&om opremljeno&i u studentskom smjeStaju te
nutritivnom kvalitetom obroka u studentskoj menzi.

ZAKLJU CAK | PRIJEDLOG MJERA ZA POBOLJSANJE

Studentsko vrednovanje rada administrativnih i ¢stitu sluzbi te drugih vidova
studentskog Zivota provodi se Sest godina za red®nmi. ispunjenih anketa se postupno
poveava i ove godine je iznad prosjeka StiBsta u Splitu. Nadlezna tijela Fakulteta i
Studentski zbor trebaju i dalje studentima ukativet vaznost ispunjavanja anketa te
studentima dati povratnu informaciju o provedenwbhgjSanjima.

Bez obzira na broj ispunjenih anketa studenti sazak na poteSke s kojima se
suatavaju tijekom studija, odnosno @m su najmanje zadovoljni, a to su infornd&a
opremljenost KTF-a te svim vidovima rada studentsiferade KTF-a.

Voditelj Odbora za unaprjenje kvalitete
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